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Редактирование чат-бота 
Для перехода в этот раздел открываем вкладку «Бот», выбираем 

бот и нажимаем на троеточие. 

 
 
Вкладка «Общие параметры»:  
• Название Бота — произвольное имя, отображается в 

системе, помогает понять, откуда пришёл клиент.   
• Тип клиента — на текущий момент: Telegram (активен), 

Facebook (в процессе реализации) 
 
Вкладка «API бота»:  
• Необходимо ввести API Token, который вы получаете от 

@BotFather после создания бота.   
• Формат токена: 123456:ABC-DEF1234ghIkl-

zyx57W2v1u123ew11   
• Важно: копировать полностью, без описаний и 

комментариев. 
После ввода и активации галочки «Активен» в общих параметрах 

, бот начнет принимать команды и сообщения. 
 
Вкладка «Плагин»:  
• Необходимо выбрать тип плагина из выпадающего списка.  
• Укажите логин и пароль, если требуется авторизация.   
• Бегунок TXT / UI переключает режим:   
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UI — удобный интерфейс с выбором доступных свойств.  
TXT — поле для ввода структуры в JSON-подобном формате. 
 
Вкладка «Настройки бота»:  
• Необходимо задать название, по которому в том числе 

можно будет найти ваш магазин в поиске в самом Телеграм.  
• Укажите текст на кнопке слева от поля ввода, например, 

«Магазин».   
• Можно добавить описание магазина, описание бота и 

ссылку на открытие магазина.  
 
Вкладка «Дополнительное»:  
Расширенные настройки взаимодействия: 

 
• Развернуть приложение при запуске — показывает 

интерфейс сразу на весь экран; 
• Всегда спрашивать при закрытии — подтверждение перед 

закрытием; 
• Блокировка сворачивания — запрещает клиенту 

сворачивать интерфейс; 
• Требовать выбора оплаты — клиент обязательно выбирает 

способ оплаты; 
• Требовать выбора доставки — клиент должен указать адрес 

доставки 
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• Всегда раскрывать на полный экран на мобильных 
устройствах. 

 
Вкладка «Магазины»:  
Здесь указывается, с какими магазинами будет работать бот.  
• Рекомендуется привязывать только один магазин. 
• При выборе нескольких:  
1. Товары доступны из всех магазинов. 
2. Заказы не будут привязаны к какому-либо конкретному 

магазину. Такой заказ будет считаться общим и отображаться без связи 
с конкретной торговой точкой. 

 
Минимальная настройка бота:  
1. Название бота.  
2. Тип клиента: Telegram.  
3. Ввести API токен.  
4. Отметить «Активен».  
5. Сохранить. 
Готово! Бот подключен и готов принимать команды. 


